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Θέμα: «Διαδικτυακή εφαρμογή για τη καταχώρηση ΑΜΚΑ σε 
ασφαλισμένους του ΟΓΑ»

 
Σας  γνωρίζουμε,  ότι  μετά  από διασταυρώσεις  των  στοιχείων  του  Μητρώου 
Ασφαλισμένων του Κλάδου Κύριας Ασφάλισης και της βάσης δεδομένων του ΑΜΚΑ-
ΕΜΑΕΣ,  διαπιστώσαμε  ότι  σε  ορισμένες  μερίδες  ασφαλισμένων  είτε  δεν  έχει 
καταχωρηθεί ΑΜΚΑ είτε ο ΑΜΚΑ που έχει καταχωρηθεί, είναι λανθασμένος.

Δεδομένου  ότι  ο  ΑΜΚΑ  είναι  υποχρεωτικό  και  απαραίτητο  στοιχείο στις 
συναλλαγές των ενδιαφερομένων με τον ασφαλιστικό τους φορέα καθώς και στη 
χορήγηση  παροχών  υγείας  (επίσκεψη  σε  Νοσοκομεία,  ιδιωτικούς  ιατρούς, 
συνταγογράφηση  φαρμάκων,  κ.λπ),  απεστάλη  προς  τους  ασφαλισμένους  μας 
αυτούς επιστολή με την οποία ενημερώνονται για τις ενέργειες στις οποίες θα πρέπει 
να  προβούν  άμεσα ώστε  να  τους  αποδοθεί  ΑΜΚΑ  ή  να  γίνει  έλεγχος  - 
επικαιροποίηση των ατομικών τους  στοιχείων στη βάση δεδομένων του ΑΜΚΑ - 
ΕΜΑΕΣ. Ειδικότερα: 

Οι  ενδιαφερόμενοι  που  δεν  διαθέτουν  ΑΜΚΑ,  καλούνται  να  απευθυνθούν  σε 
οποιοδήποτε  Κέντρο  Εξυπηρέτησης  Πολιτών  (ΚΕΠ)  της  χώρας,  με  τα  ακόλουθα 
δικαιολογητικά: 
α) την επιστολή  που τους απεστάλη, 
β) την ταυτότητα ή το διαβατήριό τους ή άλλο στοιχείο ταυτοποίησης,
γ)  οποιοδήποτε  επίσημο  έγγραφο  από  το  οποίο  να  προκύπτει  ο  ΑΦΜ  τους 
(φορολογική δήλωση ή εκκαθαριστικό σημείωμα). 

Τα ΚΕΠ, με βάση τα δικαιολογητικά αυτά, θα αποδώσουν στη συνέχεια ΑΜΚΑ και θα 
χορηγήσουν στους ασφαλισμένους σχετική βεβαίωση ΑΜΚΑ. 

Σε περίπτωση που οι ενδιαφερόμενοι έχουν ήδη ΑΜΚΑ, τα ΚΕΠ με βάση τα ως άνω 
δικαιολογητικά  και  τη  βεβαίωση  ή  την  κάρτα  ΑΜΚΑ  που  θα  προσκομίσουν  οι 
ενδιαφερόμενοι, θα προβούν, όπου απαιτείται, σε διορθώσεις – συμπληρώσεις των 
στοιχείων  τους  στη  βάση  δεδομένων  του  ΑΜΚΑ  και,  ακολούθως,  θα  τους 
χορηγήσουν νέα  βεβαίωση ΑΜΚΑ, σύμφωνα με τα οριστικοποιηθέντα στοιχεία 
τους.

http://www.oga.gr/


Όλοι οι ως άνω ασφαλισμένοι, με τη βεβαίωση  ΑΜΚΑ που θα έχουν λάβει από τα 
ΚΕΠ  καθώς  και  όλα τα  ως  άνω  δικαιολογητικά  (περιλαμβανομένης  και  της 
βεβαίωσης  ή  της  κάρτας  ΑΜΚΑ  που  ενδεχομένως  τους  έχει  χορηγηθεί  στο 
παρελθόν),  θα  πρέπει  να  απευθυνθούν  στον  αρμόδιο  Ανταποκριτή  ΟΓΑ, 
προκειμένου να προβεί,  ανάλογα, στην καταχώρηση του ΑΜΚΑ στο σύστημα του 
ΟΓΑ  ή στη διόρθωσή του. 

Η  καταχώρηση  –  διόρθωση  θα  γίνει  μέσω  της  διαδικτυακής  ειδικής  υπηρεσίας 
«Δήλωση ΑΜΚΑ – ΑΦΜ σε Ασφαλισμένους του ΟΓΑ», η οποία αναπτύχθηκε 
για το σκοπό αυτό.  
Η αναζήτηση του ενδιαφερομένου στη φόρμα της συγκεκριμένης υπηρεσίας, γίνεται 
μέσω του Αριθμού Μητρώου Ασφαλισμένου (ΑΜΑ) ΟΓΑ.  
Σημειώνουμε, ότι ο  ΑΜΑ ΟΓΑ έχει αναγραφεί στην επιστολή που απεστάλη προς 
τους ενδιαφερόμενους.
 
Ο Ανταποκριτής του ΟΓΑ, με βάση την προσκομισθείσα από τον ενδιαφερόμενο 
ισχύουσα  βεβαίωση ΑΜΚΑ, θα πρέπει να προβεί στην καταχώρηση του ΑΜΚΑ 
εάν δεν υπάρχει  ή στη διόρθωσή του, αν εμφανίζεται  στην οθόνη διαφορετικός 
αριθμός  ΑΜΚΑ.  Στη  δεύτερη  περίπτωση  - διόρθωση  - παρακαλούμε  να 
ενημερώνεται ο ενδιαφερόμενος ότι θα πρέπει να καταστρέψει τα παλιά έγγραφα 
του  ΑΜΚΑ  που  δεν  ισχύουν  (βεβαίωση  ή  κάρτα)  και  να  αναγράψει  πάνω  στο 
βιβλιάριο υγείας του το νέο σωστό ΑΜΚΑ.

Επίσης,  με  βάση  το  έγγραφο  από  το  οποίο  προκύπτει  ο  Αριθμός  Φορολογικού 
Μητρώου  (ΑΦΜ)  του  ενδιαφερόμενου,  ο  Ανταποκριτής  του  ΟΓΑ  θα  πρέπει  να 
επιβεβαιώσει τον ΑΦΜ ή να προβεί, ανάλογα, στην διόρθωσή του στην περίπτωση 
που είναι λανθασμένος ή στην καταχώρησή του, εάν δεν είναι καταχωρημένος. 

Αναλυτικές  οδηγίες  για  τη  χρήση  της  ανωτέρω  υπηρεσίας,  παρατίθενται  στην 
συγκεκριμένη εφαρμογή.

Σε περίπτωση που ο Ανταποκριτής ΟΓΑ διαπιστώσει ότι κάποια από τα εμφανιζόμενα 
στην εφαρμογή ατομικά στοιχεία του αρχείου του ΟΓΑ, όπως το όνομα, επώνυμο 
(αρχικό,  σημερινό),  πατρώνυμο,  όνομα  μητέρας,  έτος  γέννησης,  αριθμός  της 
Αστυνομικής ταυτότητας κ.α., του ενδιαφερόμενου, δεν έχουν καταχωρηθεί ή έχουν 
καταχωρηθεί λανθασμένα, θα πρέπει να προβεί στη συμπλήρωση του εντύπου Κ4 - 
Αναγγελία Ασφαλιστικών Μεταβολών, το οποίο και θα αποστείλει στον ΟΓΑ, μαζί με 
όλα τα απαιτούμενα δικαιολογητικά, για να γίνει η συμπλήρωση -  διόρθωσή τους.

Τέλος,  παρακαλούνται  οι  κ.κ.  Ανταποκριτές  του  ΟΓΑ  να  επισημαίνουν  στους 
ενδιαφερόμενους, ότι εφεξής θα πρέπει να χρησιμοποιούν αποκλειστικά και μόνο 
τον  ΑΜΚΑ που θα καταχωρηθεί στο σύστημα του ΟΓΑ.

                                                                       Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ ΤΟΥ ΟΓΑ
                                                                        

                                                                     ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ Θ. ΠΕΤΡΟΥΛΑΣ



      ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:
1. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ,  ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ

           ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ  ΚΑΙ ΠΡΟΝΟΙΑΣ 
          - Γραφείο κ. Υπουργού 
         - Γραφείο κ.Υφυπουργού
         - Γραφείο κ. Γεν. Γραμματέα Κοιν.       
           Ασφαλίσεων
          - Γενική Δ/νση Κοινωνικής Ασφάλισης
          - Δ/νση Ασφάλισης Αγροτών και    
            Ανασφαλίστων  Ομάδων   
          - Δ/νση Ηλεκτρ. Επεξεργασίας Στοιχείων  
         Σταδίου 29
         105 59 ΑΘΗΝΑ

      2. ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ 
          ΜΕΤΑΡΡΥΘΜΙΣΗΣ ΚΑΙ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ  
          ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ
          - Γενική Γραμματεία Δημόσιας Διοίκησης
          - Δ/νση  Οργάνωσης και Λειτουργίας ΚΕΠ
           Τμήμα Λειτουργίας ΚΕΠ
           (Υπόψη κου Καπαρού)
          Βασ. Σοφίας 15
          10674 ΑΘΗΝΑ

      3.  Η.ΔΙ.Κ.Α. Α.Ε.
           - Διεύθυνση Λειτουργίας και Υποστήριξης     
             Εφαρμογών
           - Υποδιεύθυνση Υποστήριξης Πελατών
             Τμήμα ΟΓΑ
          - Υποδιεύθυνση  ειδικών εφαρμογών
             Τμήμα ΑΜΚΑ-ΕΜΑΕΣ
          Λαγουμιτζή 40
           117 45 ΑΘΗΝΑ

5.  ΠΑΝΕΛΛΗΝΙΑ ΟΜΟΣΠΟΝΔΙΑ
    ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ ΟΤΑ (ΠΟΕ-ΟΤΑ)
    Καρόλου 24
    104 37 ΑΘΗΝΑ

6.  ΠΑΣΕΓΕΣ
   Κηφισίας 16
   115 26 ΑΘΗΝΑ

7.  ΓΕΣΑΣΕ
      Κηφισίας 16
     115 26 ΑΘΗΝΑ

8.  ΣΥΔΑΣΕ
     Κηφισίας 16
    115 26 ΑΘΗΝΑ

 ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:
1. Γραμματεία  Διοίκησης
2. Γραφείο κ. Υποδιοικητή
3. Γενική Δ/νση Ασφάλισης
4. Γενική Δ/νση Διοικ. Υποστήριξης
5. Κλάδους και Υπηρεσίες
6. Περιφ. Υποκαταστήματα ΟΓΑ   
7.  Όλο το Προσωπικό του ΟΓΑ
  


